Všeobecné obchodné podmienky a prepravný poriadok
Tieto podmienky upravujú poskytovanie služieb súkromnej osobnej prepravy značky JETLIMO, ktorú prevádzkuje spoločnosť JB PRO s.r.o., IČO: 54 81 97 33, so sídlom Vilová 27, 851 01 Bratislava, zapísaná v Obchodnom registri SR, Vložka číslo: 163074/B (ďalej len „Poskytovateľ“). Sú záväzné pre každého klienta, ktorý využíva služby JETLIMO.

1. Základné pojmy
· Poskytovateľ: JB PRO s.r.o., prevádzkujúca značku JETLIMO
· Klient: fyzická alebo právnická osoba, ktorá si objednáva prepravu
· Miestom začatia prepravy: adresa, kde Poskytovateľ vyzdvihne Klienta
· Miestom ukončenia prepravy: adresa, kam Poskytovateľ Klienta prepraví

2. Vznik a platnosť objednávky
· Objednávka vzniká potvrdením Klientovej požiadavky Poskytovateľom (telefonicky, e-mailom alebo cez web).
· Týmto okamihom vzniká záväzok Poskytovateľa zabezpečiť prepravu a povinnosť Klienta uhradiť cenu podľa aktuálneho cenníka alebo individuálnej ponuky.

3. Povinnosti Poskytovateľa
· Zabezpečiť bezpečnú, pohodlnú a profesionálnu prepravu Klienta z miesta začatia na miesto ukončenia.
· Ak nie je možné vyzdvihnúť Klienta v dohodnutom čase a mieste, Poskytovateľ je povinný o tom bezodkladne informovať Klienta a dohodnúť náhradné riešenie.
· Poskytovateľ môže využiť ďalších dôveryhodných partnerov na plnenie záväzku.

4. Povinnosti Klienta
· Poskytnúť správne a úplné informácie potrebné na vykonanie objednávky (adresa, čas, počet osôb a pod.).
· Uhradiť cenu za prepravu podľa dohodnutých podmienok.

5. Zodpovednosť za škody a znečistenie
· Klient je zodpovedný za akékoľvek škody alebo nadmerné znečistenie vozidla spôsobené počas prepravy z jeho viny alebo nedbanlivosti.
· V prípade takejto škody alebo znečistenia je Klient povinný uhradiť Poskytovateľovi náklady na opravu alebo čistenie, a to v rozsahu preukázaných nákladov.

6. Osobitné ustanovenia
· Pre firemných klientov je možné dohodnúť fakturáciu alebo individuálne podmienky.
· Preprava detí je možná len s adekvátnym vybavením (detská sedačka, podsedák), ktoré Poskytovateľ zabezpečí na požiadanie.
· Preprava domácich zvierat je možná po dohode s Poskytovateľom.

7. Záverečné ustanovenia
· Tieto podmienky sú platné od okamihu zverejnenia na webovej stránke www.jetlimo.sk a tvoria neoddeliteľnú súčasť každej objednávky.
· Poskytovateľ si vyhradzuje právo tieto podmienky meniť; aktuálne znenie je vždy zverejnené na webovej stránke.

